Informasjon om TV- og internettilgang i
Furuhaugen Huseigarlag, august 2018

Vi haper du tar stilling til informasjonen i dette skrivet og gir din tilbakemelding snarest
(senest innen ukeslutt). Svar pa SMS, e-post eller telefon som du finner nederst i
dokumentet, eventuelt sparreskjema her: www.tinyurl.com/furuhaugen (kontakt oss pa mail
og vi sende gjerne dette brevet digitalt)

Bakgrunn

Telenor/Canal Digital var rundt i nabolaget far sommerferien. De tilbydde en startpakke
(“lokketilbud”) som gjaldt i ett ar, til en pris for 699 NOK i mnd. Dette inneholdt full TV-pakke
(T-We) og 500/500-linje (internettkapasitet). Bakgrunnen var at for noen ar siden gikk
bindingstiden vi hadde med Altibox ut.

Vi “henger igjen” pa avtalen vi har per i dag med Altibox. Det vil si at utviklingen har gatt sa
fort at den gode avtalen var na ber reforhandles. Vi har derfor forhandlet direkte med Altibox
og fatt et meget godt tilbud som svar pa Telenor sitt tilbud. Vedlagt ligger en oversikt over
det Altibox kan tilby hvis vi inngar en kollektiv avtale.

Hvilke valg har vi
Vedlagt skriv oppsummerer dette tydelig. Noen ting a legge merke til:

e Tilbudet fra Altibox er ca. 300 kroner billigere pr. mnd. enn det de tilbyr privatkunder,
og samme pris som “lokketilbudet” fra Telenor. Merk at Altibox tilbyr en varig pris,
ikke et tidsbegrenset tilbud for 1 ar slik som Telenor.

e NB: Kollektivpakken er fremdeles pa ca. samme pris som fer, dvs. 458 NOK. Utover
dette kan den enkelte husstand oppgradere etter eget gnske. Du ma altsa ikke ga
opp mer i pris enn 50 NOK over det du betaler per i dag - men du far fremtidsrettet
utstyr og muligheter for oppgradering i fremtiden.

Altibox tar alle kostnader med & oppgradere routere-, dekodere og annet fysisk utstyr.
Lasningen vi har per i dag fra Altibox er den “gamie” TV- og internettlgsningen. Her er det
store begrensninger pa farten og kvaliteten det enkelte hus kan oppna. TV-lgsningen vi na
blir tilbudt er den nye fra Altibox som du kan lese mer om her:
https://www.bergenfiber.no/privat/tv/ Denne er veldig lik den fra Telenor, med blant annet TV
i skyen pluss mange muligheter for streaming (HBO osv.), valg av kanaler osv.
Internettlinjene fra Altibox er ogsa bedriftslinjer der det enkelte hus ikke ma dele farten med
naboene slik Telenor tilbyr. Prisen pa internetthastigheten fra Altibox er svaert god.

Vi har styret i ryggen, og haper dere blir med pa en ny avtale med Altibox. Ingen kan per
dags dato konkurrere med dette tilbudet.

Kom gjerne med spersmal til oss dersom du lurer pa noe:
E-post: jb.hausn mail.com. Mobil: +47 97708599
Mvh Jo Bjgrnar Hausnes og Rannveig Fluge Hausnes i 188
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Tilbud om Altibox Bredband og digital TV

Furuhaugen Huseierlag
Vi vil gjerne tilby Furuhaugen Huseierlag ny TV-lgsning med mer hensiktsmessig grunnpakke.

Dagens grunnpakke bestar av TV Basis (40 kanaler), PVR opptaker og Bredband 2/2 Mb
Kr 408,- pr mnd

Dere vil f& kapasitet opp til 1000/1000mb og helt ny TV-tieneste med ny dekoder og ny
hjemmesentral. Jeg vil foresl& en pakke med mindre TV kanaler og mer bredbénd eller spesialpris pa
full pakke med ALT.

Forslag 1 ALTIBOX 50 kr 458,- pr mnd
e TV Start 15 kanaler + 5 valgfrie
e 50/50Mb bredbéand
Her har man tilgang til 56 ekstra kanaler. 50/50Mb bredband
Pakken har flere funksjoner enn TV-pakken de fleste har i dag, TV BASIS

Valgfri oppgradering uten bindingstid:

Internett:

Produkt Pris pr mnd.

200/200 Mbit/s 100,-

500/500 Mbit/s 200,-

1000/1000 Mbit/s 300.-

TV

Produkt Pris pr mnd. Beskrivelse

TV 50 99,- | 50 poeng/kanaler ekstra

Opptak + Arkiv 149,- | 500 timers opptak, 7 dagers programarkiv
Pakketilbud:

Produkt Pris pr mnd. Beskrivelse

Altibox 300 199,- | 300/300 Mb + Arkiv + 30 poeng/kanaler
Altibox 500 299,- | 500/500 Mb + Arkiv + Opptak + 50 poeng
Altibox 1000 499,- | 1000/1000 Mb + Arkiv + Opptak + 100 poeng
Utstyr/telefoni:

Produkt Pris pr mnd.

Ekstra dekoder 59,-

Forslag 2 Stor TV pakke + bredband kr 699,- pr mnd
e TV Standard 15 faste + 50 valgfrie kanaler/poeng
¢ Opptak 500 timer + programarkiv
e 500/500Mb bredband

1000/1000 Mbit/s | 100,-

Altibox 1000 | 200,- | 1000/1000 Mb + Arkiv + Opptak + 100 poeng

Mer informasjon om Altibox fra Bergen Fiber pa www.beraenfiber.no eller ring oss pa 55127200. G "_i b Ox
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gjir law felleskostnad, og hver enkelt husstond avgjor selv sitt
and oqg fasttelefon. Alle beboare tar frihet Ll selv.a b
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Beboer kan velge mellom:

Altibox
50

For 399,- i md. far du:

Fiberbredbénd 50/50
Tv-pakke med b poeng
Start forfra

Sek og anbefalinger
Film og Serier
Altibox-appen

Altibox
300

For 599,- i md. far du:

Fiberbredbénd 300/300
Tv-pakke med 30 poeng
Start forfra
Sek og anbefalinger
Film og Serier
Altibox-appen

« Programarkiv

Altibox
500

For 699,- i md. far du:

Fiberbredbénd 500/500
Tv-pakke med 50 poeng
Start forfra

Ssk og anbefalinger
Film og Serier
Altibox-appen
Programarkiv

Opptil 500 timer opptak
Se offline

Altibox
1000

For 899,- i md. far du:
« Fiberbredbénd 1000/1000

Tv-pakke med 100 poeng
Start forfra

Sek og anbefalinger
Film og Serier
Altibox-appen

« Programarkiv

Opptil 1000 timer opptak
Se offline

Det svarer seg & bestille pakketilbud, men det er ogsd mulig & bestille kun internett elfer tv fra Altibox:

Altibox Fiberbredbd&nd 80 [8U/8) Mol — v 345 promd.
Altibox Fiberbredb&nd 200/200 [ 200/200 Mbps] - ke 390- promd,
Altibox Fiberbredband 500/500 {bUU/BNN Mbps] - kr 425 promd
Altibox Fiberbredb&nd 1000/1000 100000 Miaps] = kr 595 pr md

TV Start

kr 199 pr. ma

Opptak og programarkiv = kr 149~ pr md.
B0 poeng - kr 99.- pr. md,

Fasttelefon - kr 140, pr. md.
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BergenFiber

Haper dere velg fiber og mulighetene det gir med bygging av fiber.

Du skal bli forney med oss

For attende ar pa rad er det Altibox som har de aller mest forngyde kundene i
bredbandsbransjen. Vi har en solid bemannet Kundeservice som er kiar til & hjelpe deg med
ALT, uten ventetid. Vi har Norges mest forngyde kunder for 8 ar pa rad.

Dere far den klart hoyeste kvalitet pa alt hos oss.

. Best signalkvalitet

. Best kapasitet og hastighet pa bredband

. Best TV-portal kvalitetsmessig

. Markedets beste dekoder og hjemmesentral

Vennlig hilsen

Ingar Nesse
Key Account Manager

Bergen Fiber AS | Kokstadflaten 35 | Pb 7050, 5020 Bergen |

T: +47 55127248 | M: +47 41127127 | bergenfiber.no

BergenFiber

Mer informasjon om Altibox fra Bergen Fiber pd www.bergenfiber.no eller ring oss pa 55127200. c I '_i b x
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